
ヘルスアップF@milyスマホアプリ多要素認証の設定方法

②アプリをインストールする ④あなたの資格情報を入力し
「ログイン」をタップ

⑦あなたの資格情報と
メールアドレスを入力し、
「送信」をタップ

⑧emailが届いているか確認

⑪あなたの資格情報を入力し、
「ログイン」をタップ

⑫SMSに届いた確認コードを
入力し、「次へ」をタップ

⑤青字ををタップ

⑥「多要素認証設定をはじ
めて登録する」をタップ

⑩携帯番号を入力し
送信をタップ

SMSに届いた確認コードを入力し、
「次へ」をタップ

【事前準備】
健康保険の資格情報

（保険証番号・資格取得年月日）を確認する

⑬ログイン・多要素認証設定
完了
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ヘルスアップF@milyコンタクトセンター
[受付時間]8:45～12:00，13:00～17:30（土日祝除く）
[電 話]0120-969-010
[E - mail] healthup-family@np.css.fujitsu.com

ヘルスアップF@milyについてのお問い合わせ

⑨emailに届いたリンクをタップ
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①あなたの資格情報をご準備
ください

マイナポータルで以下を確認

・番号（保険証番号）
・資格取得日
・保険者番号

③団体コードを入力して、
「認証」をタップ

※画面はイメージです。ご利用の端末（iPhone／Android）やOSの
バージョンにより、画面表示や遷移が実際と異なる場合があります。

※確認コードは海外の番号から発信されますので、自身の端末で受信可能
に設定をお願いします

マルチタスク画面か
ら選択してください
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